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企業とＮＰＯの協働 アンケート調査結果 

社会貢献活動への意欲を持つ企業、企業との協働を希望しているＮＰＯ等のニーズ調査 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Ｑ１ 現在、社会貢献活動をしているか、またその分野は？    

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ２ 現在、新たな社会貢献活動を考えているか、またその分野は？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜企業へのアンケート＞ 

◆ 実施時期：平成 25 年 6 月～11 月 

◆ 対  象：兵庫県内商工会議所（神戸・西宮）（２２０社） 

       兵庫県経営者協会（500 社） 

兵庫県中小企業団体中央会（約 900 社） 

その他関係企業等（約２８０社）  約 1,900 社に送付 

◆ 方  法：紙面アンケート<協力団体文書発送時に合送>（約 850 社） 

Web アンケート<協力団体メールマガジン会員>（約 1,050 社） 

◆ 有効回答：９８社 （回収率：５．２％） 
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Ｑ３ <Ｑ１で社会貢献活動をしている企業（82 社）対象>  

ＮＰＯ等と協働して活動しているか、また過去に協働したことがあるか 

 

             

                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ４ <Ｑ３で協働していない、またはしたことがない企業(45 社)対象> 

   ＮＰＯ等と協働して活動していない理由は？ 

   

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  （その他） 

   ・ 出会いがなかった 

・ NPO をよく知らない 

・ すでにいくつかの社会貢献活動を行っている 

・ 親会社と一緒に活動をしているので、特にその必要がない 

   ・ 会社の主体性を維持した社会貢献活動であるべきと考えている 

・ 今の形での活動が精一杯 

   ・ 情報管理上の問題 

 

 

 

 

 

 

※ 複数回答あり 
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Ｑ５ <Ｑ１で社会貢献活動をしている企業(82 社)対象> 

<Ｑ２で新たな社会貢献事業を考えている企業(44 社)対象> 計 86 社 

   今後、ＮＰＯ等と協働して活動したいか 

 

 

  

 

 

  

 

  

 

 

  （どのような活動をしているＮＰＯ等と協働したいか） 

〇 協働したいＮＰＯの活動 

・ あらゆる分野           ・ 環境保護活動、清掃活動 

・ 日台交流の支援          ・ 高齢者への食品宅配事業 

・ グローバル            ・ くらしに関する活動 

・ 国際交流             ・ 芸術 

・ 子育て              ・ 青少年育成 

・ 防犯 

・ 地域活性、まちおこし （イベントの実施、地域の案内図作成、空き屋調査） 

・ ユニバーサルデザインの普及と推進 

・ 学生の社会性や自主性を涵養する上で効果的で、かつ公共性のある地域活動 

を行っている団体 

・ 地域密着型の活動をしている団体 

    

〇 ＮＰＯ等と協働して、企業がやりたいこと、またＮＰＯに望むこと 

・ 情報発進に力を入れたい 

・ 商品開発・販売、サービスのアドバイスをしてほしい 

・ 社会貢献しながら、企業ＰＲ等もしたい。 

・ イベント開催の手伝い 

・ 協働の方法はいろいろあるので、NPO 等が求めている協働をもっと 

アピールして欲しい。（協働の要望により検討したい） 

・ 地域住民や行政、学校などからの要望事項に対応したい 

 

〇 ＮＰＯ等に企業ができること 

・ 活動場所の提供 

・ 寄附、寄贈 
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Ｑ１ 現在、企業と協働して取組んでいることがあるか、またその取組みは？ 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  （その他） 

・ 施設等の管理・運営 

・ 企業から仕事（作業）の提供 

・ 企業社員の人材育成支援 

・ イベント等への参加協力 

・ 物品購入協力 

・ 物品等提供の仲介 

 

 

 

Ｑ２ 今後、企業と協働して取組みたいと考えていることがあるか 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

   

※ 複数回答あり 

 ＜ＮＰＯへのアンケート＞ 

◆ 実施時期：平成 25 年 6 月～９月 

◆ 対  象：兵庫県所管 ＮＰＯ法人  １，２１２団体 

       神戸市所管 ＮＰＯ法人    ６９２団体 

            計       １，９０４団体 

◆ 方  法：紙面アンケート（兵庫県所管分：協働推進室文書発送時に合送） 

（神戸市所管分：郵送） 

◆ 有効回答：２４６団体  （回収率：１２．９％） 
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（企業と取組みたい具体的な内容） 

 〇 企業と連携、協働して実施したい事業・活動 

・ 講演会、セミナーの開催 

・ イベントの開催 

・ コミュニティづくり 

・ ビジネスプロジェクトの立ち上げ 

・ 企業とＮＰＯが相互に学ぶサロンづくり 

・ 企業とＮＰＯ間のスタッフインターンシップ 

・ 就労支援 

 ・ 地域活性 

 ・ 商品の共同開発 

 

 〇 企業へ（ＮＰＯができること）  〇 企業から（企業への依頼） 

 ・ 講師派遣、相談・助言      ・ 商品開発 

 ・ 福利厚生の提案         ・ 物品販売の協力 

 ・ 企業ＰＲ            ・ 講師派遣 

 ・ 研修等社員の人材育成      ・ 活動場所の提供 

 ・ 販売ルートの支援        ・ 仕事（作業）の提供 

 ・ 障害者雇用率アップ提案     ・ 寄附、助成金 

（地域での仕組みづくり） 

 ・ 企業ＣＳＲの協力 

 ・ 要望に応じたコーディネート 

 ・ 施設運営管理 

  

 

Ｑ３ 企業との協働で、必要と思われるボランタリープラザの支援は？ 

・ 企業とＮＰＯの出会いの場の設定、マッチング 

・ 企業と NPO との受発注調整などのコーディネート 

・ 情報提供  ホームページ等での紹介 

（企業が求めるものとＮＰＯの可能性についての一覧等） 

（社会貢献活動をしている企業） 

・ 広報  事業（イベント・ボランティア募集等）の PR 

・ 企業との信頼関係構築の支援 

・ 企業の信頼性の確認、 

・ 運営、会計等の勉強会 

・ 寄附先情報の収集 

・ 活動の表彰、資金援助（助成金） 

・ 相談（協働していく中で困ったことが起きた時） 

・ 会議室の利用や印刷物の作成準備で印刷機の貸与利用 



企業とＮＰＯ等のパートナーシップ支援事業にかかるアンケートのご協力について 

 
兵庫県では、企業とＮＰＯ等が協働して社会貢献活動を取り組まれる場合の「出会いの場」を提供していきた

いと考えています。 
ついては、その参考とするため、貴社の「社会貢献活動」について、以下のアンケートに回答いただきますよ

うよろしくお願いいたします。 

《この調査における協働事業とは》 
  企業とＮＰＯ等が連携・協力して実施するすべての事業（事業協力、委員会等への役員参加、講師派遣、
寄附、意見交換等）が対象になります。（金銭的なやりとりのない場合も含みます） 

貴 社 名  

御担当者 
部署 

氏名 

御連絡先 

住所 〒 

電話 

e-mail 

 

※ でご回答ください。 

１ 現在、貴社において、「社会貢献活動」をされていますか？ 

  □ している 

行っている活動を下記の分野より選んでください。（複数回答、可）       

□1 保健、医療又は福祉の増進 

□2 社会教育の推進  

□3 まちづくりの推進 

□4 観光の振興 

□5 農山漁村又は中山間地域の振興 

□6 学術･文化･芸術又はｽﾎﾟｰﾂの振興 

□7 環境の保全 

□8 災害救援活動  

□9 地域安全活動 

□10 人権の擁護又は平和の推進 

□11 国際協力の活動 

□12 男女共同参画社会の形成 

□13 子どもの健全育成 

□14 情報化社会の発展 

□15 科学技術の振興 

□16 経済活動の活性化 

□17 職業能力の開発又は雇用機会の拡充 

□18 消費者の保護 

□19 団体の運営又は活動に関する連絡、助言

又は援助 

      活動内容を具体的に記入いただける場合は、記入をお願いします。また、ホームページに掲載が 
ある場合は、アドレスをご記入ください。 

      

   

    □ していない 

 

２ 現在、貴社において、新たな「社会貢献活動」を考えておられますか？ 

  □ 考えている 

考えている活動を下記の分野より選んでください。（複数回答、可）       

□1 保健、医療又は福祉の増進 

□2 社会教育の推進  

□3 まちづくりの推進 

□4 観光の振興 

□5 農山漁村又は中山間地域の振興 

□6 学術･文化･芸術又はｽﾎﾟｰﾂの振興 

□7 環境の保全 

□8 災害救援活動  

□9 地域安全活動 

□10 人権の擁護又は平和の推進 

□11 国際協力の活動 

□12 男女共同参画社会の形成 

□13 子どもの健全育成 

□14 情報化社会の発展 

□15 科学技術の振興 

□16 経済活動の活性化 

□17 職業能力の開発又は雇用機会の拡充 

□18 消費者の保護 

□19 団体の運営又は活動に関する連絡、助言

又は援助 

□20 分野は決まっていない 

       

企業 



具体的に記入いただける場合は、記入をお願いします。 

      

 

     □ 特に考えていない。 

 

３ 「１」で「している」と回答された企業にお伺いします。 

現在、ＮＰＯ等と協働で活動していますか。または過去に活動したことがありますか？ 

 □ ある 

   具体的な団体名を教えてください。 

 

 

 □ ない 

 

４ 「３」で「ない」と回答された企業にお伺いします。協働で活動していない理由をお選びください。（複数回答、可）   

   □ 団体の情報がなかったから        □ 団体の業務遂行能力が不明だから 

□ コストがかかるから                  □ 協働のメリットが見いだせないから 

□ 仲介をしてくれるところがなかったから    □ 特に考えたことがない 

□ その他 

 

 

 

５ 「１」で「している」または「２」で「考えている」と回答された企業にお伺いします。 

今後、ＮＰＯ等と協働で活動したいですか？ 

□ したい 

   どのような活動をする団体を望まれますか。 

 

 

□ したくない 

□ わからない 

 

 

 

 

 

 

 

６ 社会貢献活動を推進するため、このアンケートの情報を、「出会いの場」をつくるための「ひょうごボランタリ

ープラザのホームページ」等で、公開してもよろしいか。 

   □ 公開してもよい。 

        （※ 公開する前に、掲載内容を確認させていただきます。） 

     □ 公開しないで欲しい。 

～ありがとうございました～ 

企業とＮＰＯ等との協働事業（例） 
○イベント・研修等に講師を派遣（招致） 

○社員をインターンシップとして派遣（受入） 

○商品・サービスの開発・販売のアドバイス 

○寄付 

○物品の寄贈 

○活動場所の提供 

○環境保護活動、清掃活動、地域活性化イベント等を協働で実施 等 



企業とＮＰＯ等のパートナーシップ支援事業にかかるアンケートのご協力について 
 
兵庫県では、企業とＮＰＯ等が協働して社会貢献活動を取り組まれる場合の「出会いの場」を提供してい

きたいと考えています。ついては、その参考とするため、以下のアンケートにご回答いただき、ファックスでお
送りくださいますようお願いいたします。 

ひょうごボランタリープラザ 行き ＦＡＸ（０７８）－３６０－８８４８ 

《この調査における協働事業とは》 
企業とＮＰＯ等が連携・協力して実施するすべての事業（事業協力、委員会等への役員参加、講師派遣、

寄附、意見交換等）が対象になります。（金銭的なやりとりのない場合も含みます） 

団 体 名  

連絡先 

住所  〒 

担当者氏名 電話 

e-mail 

 
※ でご回答ください。 

１ 現在、企業と協働で取り組んでいることがありますか？  

□ ある 

 →該当する取組を選んでください。（複数回答、可） 

□企業から講師・専門家を派遣してもらっている    □職員を講師・専門家として企業に派遣している 

□企業から商品開発・販売等に助言をもらっている  □企業の商品開発・販売等に協力している 

□企業から寄附や助成金を受けている         □企業から物品や活動場所を提供してもらっている 

□企業と共催で事業を実施している            □企業から会計処理等運営の助言をもらっている 

□その他  
  

 

□ ない 
 

２ 今後、企業と協働で取り組みたいと考えていることがありますか？  

□ ある 

 →具体的にその内容をお書きください。 

 
  

     
  

□ ない 
 

３ 今後、企業と協働で事業を取り組むときに、ボランタリープラザの支援が必要だと思うことがありましたら、

お書きください。 

 
  

     
  

 

４ 社会貢献活動を推進するため、このアンケートの情報を、「出会いの場」をつくるための「ひょうごボランタリ

ープラザのホームページ」等で、公開してもよろしいか。 

□ 公開してもよい。 （※ 公開する前に、掲載内容を確認させていただきます。） 

□ 公開しないで欲しい。                               

～ありがとうございました～ 

このアンケートに係る 

お問い合せ先： 

ひょうごボランタリープラザ交流推進部             電話(078)360-8845 

兵庫県企画県民部協働推進室ﾎﾞﾗﾝﾀﾘｰ活動支援課係   電話(078)362-3996 

 

ＮＰＯ 


